
Sachbearbeiter*in Reservation (m/w) in Chur

80-100 %, Eintritt Mitte April oder nach Vereinbarung

Für unser in Chur ansässiges kreatives und innovatives Cateringunternehmen der Rhätischen Bahn und der Matterhorn 
Gotthard Bahn suchen wir einen motivierten und engagierten Sachbearbeiter Reservation (m/w). Seit über 100 Jahren 
sind wir leidenschaftliche Gastgeber und Bahnliebhaber und verwöhnen unsere Gäste auf hochstehendem kulinarischem 
Niveau im weltbekannten Glacier Express zwischen St. Moritz und Zermatt, Bernina Express zwischen Chur und Tirano, und 
im nostalgischen Speisewagen der Rhätischen Bahn.

IHRE AUFGABEN IHRE QUALIFIKATION IHRE VORTEILE

Information und Beratung der Reisenden 
über das bahngastronomische Angebot 
im Glacier Express, im Bernina Express 
und im Speisewagen der Rhätischen Bahn

Entgegennahme und Bearbeitung von 
Essensreservationen von Einzel- und 
Gruppenreisenden

Sicherstellung des täglichen Informations-
flusses an die Mitarbeitenden

allgemeine administrative Arbeiten

Kontrolle, Korrektur und Erfassung der 
Tagesabrechnungen

Mithilfe bei der Optimierung der Tages-
planung der Mitarbeitenden an Bord

Arbeitseinsätze gemäss Arbeitsplan 
(Montag bis Samstag)

Kaufmännische Ausbildung von Vorteil

Erfahrung in der Gastronomie und/oder im 
Tourismus

Organisations- & Verkaufstalent

sehr gute Deutschkenntnisse, gute  
Englischkenntnisse, weitere Sprachen von 
Vorteil

Gute IT-Kenntnisse (Office 365)

Freundlich, zuverlässig und flexibel

Schnelle Auffassungsgabe und vernetztes 
Denken

Teamfähig und lösungsorientiert

verantwortungsbewusste und 
selbstständige Arbeitsweise

Ein spannendes und einzigartiges 
Aufgabengebiet

Arbeitseinsätze zu regulären Bürozeiten

Offene und transparente Unternehmens-
kultur

motivierte und dynamische 
Arbeitskollegen

Einbringung von eigenen Ideen  
und Anregungen sind sehr willkommen

Diverse Mitarbeiter-Aktivitäten

 Mitarbeitervergünstigungen

LUST AUF EIN NEUES ABENTEUER MIT UNS? DANN BEWERBEN SIE SICH JETZT!
Panoramic Gourmet AG – Gürtelstrasse 20 – 7001 Chur – www.panoramic-gourmet.ch
HR-Team – jobs@panoramic-gourmet.ch – 081 300 15 14


